Obchodni podminky poskytovani sluzby proti ztraté doménového jména
spoleénosti IGNUM, s.r.o., se sidlem Praha 3, Vinohradska 190, 130 61, IC: 26159708, DIC:
CZ26159708
spole¢nost zapsana v obch. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, viozka ¢. 75587
(dale jen ,IGNUM®)

o Kazdy zakaznik - zadatel o registraci domény prostfednictvim portalu domena.cz, ktery si u
IGNUM zaplati sluzbu proti ztraté doménového jména (dale také jako tzv. "Doménovou
pojistku™), ma jistotu, ze fadné zaregistrovanou doménu neztrati v pfipadé, ze nebude moci
registraci domény prodlouzit v€as. Sluzbu proti ztraté doménového jména lze aktivovat
k doménam CZ, EU, COM, INFO, ORG, NET a BIZ.

e Z&kaznik objednanim sluzeb proti ztraté doménového jména prostfednictvim portalu
domena.cz vyjadfuje souhlas Fidit se témito obchodnimi podminkami a zavazuje se, Ze za

sluzby poskytované IGNUM zaplati sjednanou cenu.

o Zakaznik, ktery uzavira tuto smlouvu s IGNUM a neni drzitelem domény, soucasné

prohlasuje, Ze je opravnén jednat za drzitele (vlastnika) domény.

e Spole€nost IGNUM se zakaznikovi zavazuje, Ze ucini veSkeré kroky k tomu, aby jej v€as
upozornila na blizici se expiraci pojisténé domény, a to témito prostiedky:
- Notifikace emailem 60 dni pfed expiraci domény;
- Notifikace emailem 40 dni pfed expiraci domény;
- Zaslani vyzvy k platbé domény 30 dni pfed expiraci domény;
- Odeslani SMS zpravy 20 dni pfed expiraci domény;
- Odeslani doporu¢eného dopisu 20 dni pfed expiraci domény;
- Upominka emailem 15 dni pfed expiraci domény;
- Odeslani SMS zpravy o prodlouzeni domény a vystaveni danového dokladu
10 dni pfed expiraci domény.
Veskeré notifikace a zpravy budou odeslany platci pojisténé domény na kontakty, které

sam uvedl pfi registraci do systému domena.cz.

e Cena Doménové pojistky €ini 200,-- K& (bez DPH) za jednu registrovanou doménu. Cena je
splatna do 14-ti dnd od vystaveni faktury. V pfipadé, Ze ze strany zakaznika nedojde k
Uhradé této odmeény spolecnosti IGNUM nejpozdéji do deseti dnli ode dne jeji splatnosti,

tato smlouva bez dalSiho zanika.
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e Poplatek (cena) za Doménovou pojistku je jednorazovy, Doménova pojistka zanika dnem
prvniho prodlouzeni pfislusné domény, zablokovanim ¢&i zneplatnénim domény ze strany
spravce registru ¢i prevodem pojisténé domény k jinému registratorovi. Zakaznikovi dnem

zaniku Doménové pojistky nevznika zadny narok na jeji nahradu.

* Doménovou pojistku nelze pfevadét na jinou doménu, je vzdy spojena s domeénou, ke které

byla zfizena.

 Doménovou pojistku je mozné objednat jak k nové registrovanym doménam, tak
k doménam registrovanym pfed zaCatkem akce s expiraci vice nez 40 dni od objednani
,Doménové pojistky.“ Podminkou je, aby poji§téna doména byla pod spravou spole€nosti
IGNUM a nebyla zatizena zadnou blokaci, zneplatnénim ¢i jakymkoliv jinym Ukonem

vzniklym ze strany spravce registru, ktery omezuje nakladani s doménou.

o 'V pfipadé, ze zakaznik i pfes vesSkeré vyzvy a urgence pojisténou doménu neprodlouzi, je

spolecnost IGNUM povinna toto prodlouzeni registrace sama zajistit.

o Vpfipadé, Ze IGNUM prodlouZeni registrace pojisténé domény nezajisti a pojisténa
doména bude uvolnéna z centralniho registru a registrovana tfeti stranou, zavazuje se
zaplatit drziteli (mayjiteli) pojisténé domény Skodu ve vysSi 100.000 K& jako odSkodné za

vzniklou ztratu.

o Zd&kaznik se zavazuje, ze ucini vSe, aby svou doménu prodlouZzil na zakladé vSech urgenci
IGNUM vcas.

e Vpfipadé, Ze zakaznik nebude schopen doménu prodlouzit v€as, zavazuje se zaplatit
spole¢nosti IGNUM poplatek za prodlouzeni pojisténé domény dle ceniku platného v dobé
prodlouzZeni a to na zakladé faktury se splatnosti 14 dnu ode dne jejiho vystaveni.

Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné ode dne 1.11. 2010.
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